
Odstoupení od smlouvy

Dobrý den,

dne, datum nákupu       ,jsem si prostřednictvím internetového obchodu na webových stránkách
,zakoupil následující zboží, druh zboží ….............                .

S ohledem na to, že jsem zboží zakoupil prostřednictvím Internetu, uplatňuji tímto v souladu s § 53
odst. 7 zákona č. 40/1964 Sb., občanský zákoník, své právo a odstupuji bez uvedení důvodu a bez
jakékoli sankce od kupní smlouvy, a to ve 14denní lhůtě od převzetí zboží.

Tímto Vás žádám o vrácení finanční částky zaplacené za zboží,  a to v  14denní lhůtě ode dne
odstoupení a to převodem na můj účet  , nebo složenkou,

ču .pro vrácení finnanční částky......................

S pozdravem,

Datum,

Info, odstoupení od smlovy můžete také přiložit ke zboží a odeslat k nám na adresu, nezapomeňte
přiložit kopii faktury ,jakmile zboží dorazí obratem pošleme finanční částku.Vše vyřídíme tak  jak
nám zákon ukládá.

Adresa pro zaslání, 

Ondřej Udatný
Mladobucká 297
54102 Trutnov



Reklamace zboží .

číslo faktury,

datum,

důvod reklamace, 

podpis,

datum,

Přiložte prosím kopii faktury.
Vaši reklamaci se pokusíme vyřídit v nejkratší možné době, jak nám zákon ukládá.

Adresa pro zaslání, 

Ondřej Udatný
Mladobucká 297
54102 Trutnov


